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И Н Ф О Р М А Ц И Я 

о результатах  работы с обращениями граждан 

в администрации Почепского района в январе - сентябре 2022 года

     В январе - сентябре 2022 года в администрацию Почепского района поступило 618 письменных обращений граждан (за аналогичный период 2021 года –658), из них 255 - из администрации Брянской области (за девять месяцев прошлого года –386).

      Все поступившие в администрацию Почепского района обращения были зарегистрированы, поставлены на контроль и в соответствии с резолюциями направлены для рассмотрения в отделы и управления администрации района, руководителям предприятий и организаций, главам сельских поселений в чьей компетенции находится решение обозначенных в обращениях проблемных вопросов.

      Из поступивших обращений: 
- рассмотрены в установленные сроки -560,
- с нарушением установленного срока - 0,
- решено положительно - 65,

- отказано - 0,

- разъяснено – 495,
- проверено с выездом на место -5
   На 01.11.2022 г. на рассмотрении осталось 58  обращений.

     Поступившие обращения касались следующих вопросов:

- землепользования и экологии – 49 ( 8 %), 
- строительство и архитектура 24 (4 % от общего числа),
- улучшения жилищных условий – 44 (7 %),
- коммунального и дорожного хозяйства – 277 (45 % от общего числа),
-торговля и бытовое обслуживания-8 (1,2 %),
- транспорт –8 (1,2 % от общего числа),
-трудовые отношения -2 

-социальное обеспечение -39(6,3 %),

-здравоохранение - 3 (0,4 % от общего числа),

-образование -1(0,1),
- экономика и финансы 3 (0,4 % от общего числа),

- иных вопросов –159 (25,7%). 
          От граждан Почепского городского поселения поступило  138 обращений (55,2 % от общего количества, на 9 обращений меньше к уровню прошлого года 129). 
      В январе - сентябре 2022г. от иногородних граждан поступило 30 обращений, больше на (15) обращений к уровню прошлого года по вопросам:

улучшение жилищных условий -4,

ЖКХ-5,

землепользования – 3,
строительство – 2,

благоустройства -2,

торговля и бытовое обслуживания -2,

иным вопросам – 13.

      Повторных обращений  поступило  110
      За  девять  месяцев 2022  года поступило 13 коллективных обращений, что на уровне прошлого года .
